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Ein empirischer Basisbefund 
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Topmanager und Eigentümer geben zu Protokoll 

Richtig entscheiden in Zeiten disruptiver Umbrüche 

61 Unternehmen

40% 50-99 Mitarbeiter 60% 100+ Mitarbeiter

-  Online Interviews 
-  Quer durch alle Branchen 
-  September 2014 
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Die Entscheidungen fest im Griff? 

Richtig entscheiden in Zeiten disruptiver Umbrüche 

39 

51 

10 

Wir sind in der Lage, angesichts 
von Umbruchprozessen zu agieren 
und entsprechende Innovationen 

und Veränderungsprozesse 
voranzutreiben 

Eigene Entscheidungen 
und Marktmechanismen 
halten sich die Waage 

Wir werden von 
Umbruchprozessen 

quasi "überrollt" 

Angaben in % 

6 von 10 Unternehmen müssen zumindest zum 
Teil zur Kenntnis nehmen, „Getriebene“ zu sein 
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Mitten drin und voll dabei 

Richtig entscheiden in Zeiten disruptiver Umbrüche 

11 

64 

15 
10 

Für unsere Branche stehen 
in unmittelbarer Zukunft 

relevante Umbrüche bevor 

Unsere Branche befindet 
sich mitten in relevanten 

Umbrüchen, die Spielregeln 
werden neu definiert 

Für unsere Branche stehen in 
unmittelbarer Zukunft keine 
relevanten Umbrüche bevor 

Unsere Branche hat relevante 
Umbrüche schon hinter sich 

Angaben in % 

2 von 3 Unternehmen sind zur Zeit mit ihrer 
Branche mitten in relevanten Umbrüchen 
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Es bleibt kein Stein am anderen 

Richtig entscheiden in Zeiten disruptiver Umbrüche 

24 

72 

4 

Sehr stark - die Branche 
wird danach völlig  
anders aussehen 

Mittel - einzelne Aspekte 
werden sich ändern, 

andere nicht 

Schwach - nur manche 
Unternehmen und Teilaspekte 

werden betroffen sein 

Angaben in % 

Die Umbrüche greifen teilweise tief 
in die Strukturen der Branchen 
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Ursachen für die Umbrüche 

Richtig entscheiden in Zeiten disruptiver Umbrüche 

-  EU-Richtlinien 
-  Regulierung durch 

öffentliche Hand 
-  Rahmenbedingungen 
-  Neuregelungen 



Globalisierung 48

Finanzkrise 46

Demografischer Wandel 41

Digitalisierung, Internet 37

Klimawandel 17

Sonstiges 17

Keine 4

210
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Etwas von fast allem 

Richtig entscheiden in Zeiten disruptiver Umbrüche 

Angaben in % 

Jedes Unternehmen sieht zwei der vorgeschlagenen 
branchenübergreifenden Umbrüche in einer wesentlichen Rolle 
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Was tun? 

Richtig entscheiden in Zeiten disruptiver Umbrüche 

-  Höhere Wettbewerbsfähigkeit 
-  Wertschöpfung steigern 
-  Prozesse neu gestalten 
-  Restrukturierung 
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Was hilft? 

Richtig entscheiden in Zeiten disruptiver Umbrüche 

KEINE 
Die Hälfte der Unternehmen setzt keine spezifischen 

Management-Techniken ein, um den Umbrüchen zu begegnen 
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Was behindert? 

Richtig entscheiden in Zeiten disruptiver Umbrüche 

Mitarbeiter, die nicht offen für Veränderungen sind 48

Keine Ressourcen und Budgets, große Schritte einzuleiten 41

Organisatorische, unternehmensstrukturelle Gegebenheiten 41

Veto der Inhaber, Investoren, Shareholder 17

Perspektivlosigkeit (es gibt keine Alternativen) 13

Zukunft ist zu ungewiss, um einschneidende Maßnahmen setzen zu können 11

Sonstiges 7

Keine 13

191

Angaben in % 
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Was hemmt das Finden und Umsetzen von 
Innovationen? 

Richtig entscheiden in Zeiten disruptiver Umbrüche 

-  Wenig Risikobereitschaft 
-  Angst vor Neuem 
-  Angst, das Kerngeschäft zu 

beeinträchtigen 

-  Beharrlichkeit 
-  Scheuklappenblick 
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Danke! 


