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Topmanager und Eigentimer geben zu Protokoll SPECTRA

MARKTFORSCHUNG

61 Unternehmen

40% 50-99 Mitarbeiter

60% 100+ Mitarbeiter

- Online Interviews
- Quer durch alle Branchen
- September 2014
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Die Entscheidungen fest im Griff?

e
Angaben in %

SPEZTRA

MARKTFORSCHUNG

10

B

Wir sind in der Lage, angesichts Eigene Entscheidungen
von Umbruchprozessen zu agieren und Marktmechanismen
und entsprechende Innovationen halten sich die Waage

und Veranderungsprozesse
voranzutreiben

Wir werden von
Umbruchprozessen
quasi "uberrollt"

6 von 10 Unternehmen mussen zumindest zum
Teil zur Kenntnis nehmen, ,,Getriebene” zu sein
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Mitten drin und voll dabei SPECTRA

MARKTFORSCHUNG

e
Angaben in %

15
11 10
Fir unsere Branche stehen Unsere Branche befindet Fir unsere Branche stehen in Unsere Branche hat relevante
in unmittelbarer Zukunft sich mitten in relevanten unmittelbarer Zukunft keine Umbriiche schon hinter sich
relevante Umbrliche bevor Umbrichen, die Spielregeln relevanten Umbrliche bevor

werden neu definiert

2 von 3 Unternehmen sind zur Zeit mit ihrer
Branche mitten in relevanten Umbruchen
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Es bleibt kein Stein am anderen SPECTRA

MARKTFORSCHUNG

e
Angaben in %

4
| | I
Sehr stark - die Branche Mittel - einzelne Aspekte Schwach - nur manche
wird danach vollig werden sich andern, Unternehmen und Teilaspekte
anders aussehen andere nicht werden betroffen sein

Die Umbriche greifen teilweise tief
in die Strukturen der Branchen
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Ursachen fir die Umbriiche SPECTRA

MARKTFORSCHUNG

- EU-Richtlinien

- Regulierung durch
offentliche Hand

- Rahmenbedingungen

- Neuregelungen

- Billigpreise
Gesetzliche Anderungen

Derrslcgr"gpf}"g“?ikécher \/I\r;g:'r]latemimwml Tgtgmi)ﬁiggischer Wandel I-IngetrE daIISigL!:!eng
Ostoffnrung Marktveranderungen
Krise
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Etwas von fast allem SPECTRA

MARKTFORSCHUNG

Angaben in %

Globalisierung
Finanzkrise
Demografischer Wandel
Digitalisierung, Internet

Klimawandel

Sonstiges

Keine

Jedes Unternehmen sieht zwei der vorgeschlagenen
branchenubergreifenden Umbriche in einer wesentlichen Rolle
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Was tun? SPEZTRA

MARKTFORSCHUNG

- Hohere Wettbewerbsfahigkeit
- Wertschopfung steigern

- Prozesse neu gestalten

- Restrukturierung

_Effizie%zsteigerung

Vertriebsaktivitdten Budgetrestriktionen

Inngvationen i .-

Anpassen  Neue Preisbildung
Outsourcing
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Was hilft? SPECTRA

MARKTFORSCHUNG

Controlling
C“am”a“ags‘*bStrategische Planung
ZiEIverEinbarungen Ishikawa

KEINE

Die Halfte der Unternehmen setzt keine spezifischen
Management-Techniken ein, um den Umbruchen zu begegnen
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Was behindert? SPEZTRA

MARKTFORSCHUNG
e

Angaben in %
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Mitarbeiter, die nicht offen flr Veranderungen sind

Keine Ressourcen und Budgets, grol3e Schritte einzuleiten

ELN
-

Organisatorische, unternehmensstrukturelle Gegebenheiten

—
N

Veto der Inhaber, Investoren, Shareholder

N
w

Perspektiviosigkeit (es gibt keine Alternativen)

Zukunft ist zu ungewiss, um einschneidende MalRhahmen setzen zu kdnnen

—
—_—

Sonstiges

Keine

N
w N

191
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Was hemmt das Finden und Umsetzen von SPEZTRA

Innovationen? MARKTFORSCHUNG
[ e

- Wenig Risikobereitschaft

- Angst vor Neuem

- Angst, das Kerngeschaft zu
beeintrachtigen

2
ResourcenmangeIAngSt

ey \eranderungsresistenz
R | Zufriedenheit

. Beharrlichkeit Kundenanforderungen

- Scheuklappenblick
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SPECTRA

MARKTFORSCHUNG

Danke!
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